
Plan de Déplacement Entreprise 
 

Centre Hospitalier de Valenciennes 

 
20 septembre 2017 

 
Séminaire régional sur les politiques de transports au service 

de la qualité de l'air 

 

Stéphane Ruyant, directeur qualité et développement durable 



Le Centre Hospitalier de Valenciennes 

Capacité de près de 2000 lits dont plus de la moitié en court séjour 

 5 000 employés, dont 500 médecins, 2700 infirmières et aides soignantes 

  44 services médicaux 

  110 métiers différents. 



Et donc … 

Avenue Désandrouin 
à Valenciennes …. 

Environ 3 100 personnes se rendent chaque jour à l’hôpital 
 
 1500 pour y travailler 
 1200 pour consultations ou urgences 
 100 pour une hospitalisation 
 300 pour visiter un proche 

Avec 2 problèmes majeurs :  

 2 lignes de tramway existent mais ne passent pas devant l’hôpital 
 
 Les parkings sont vite saturés pour les agents en poste 



Le contexte du CHV 

 Politique de Développement Durable affichée depuis 2011, avec 
l’obtention de la certification EMAS en février 2017. 
 

 Direction Développement Durable avec mise en place de 50 référents 
 

 Plan d’actions concrets :  
 Diminuer le gaspillage alimentaire 
 Respecter le tri des déchets 
 Diminuer la consommation de papier 
 Diminuer la consommation en électricité, gaz et eau 
 Voitures de service électriques 
 

 
 Et donc bien sûr la mise en place d’un PDE en 2016 : 
  

 Volonté de changer les habitudes et sortir du tout voiture, par la 
mise en place d’un PDE approprié par tous 

 
 Sollicitation d’un prestataire : Ekodev 
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Les différentes étapes de la réalisation d’un PDE 
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Phase de 
lancement 

•Lancement du projet 

•Choix des objectifs et des parties prenantes 

Phase 1 : 
Etat des lieux 

•Accessibilité du site 

•Diagnostic 

Phase 2 : 
Enquête 

•Etudes des pratiques de déplacements 

•Analyse des enquêtes 

•Croisement des résultats 

Phase 3 :  
Plan d’actions 

•Groupes de travail 

•Définition des objectifs de report modaux 

•Définition des actions 

•Rédaction du plan d’actions 

Mai-juin 
 2016 

Mai 2016 

Juin - 
Juillet 
2016 

Septembre 
– 

Décembre 
2016 



Le PDE phase diagnostic:  
quelques exemples 



Le PDE phase diagnostic:  
quelques exemples 



Le PDE : phase enquête des salariés 

850 réponses, soit 18,2% de 
répondants 
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Selon l’enquête, les collaborateurs sont prêts à changer 
de mode de transports au profit des modes suivants :  

 

Enquête et reports modaux 

 
 

- L’essentiel - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

65 % des 
déplacements de 
moins de 5 km sont 
faits en voiture 

18,5 % se déclarent 
insatisfaits de leur 
mode de transport 
principal 

72 % sont prêts à 
venir autrement  

30 % n’ont aucune 
infrastructure pour se 
rendre au CHV 
autrement qu’en 
voiture 

29,7 % 
aimeraient 

faire du 
covoiturage 

21,7 % 

envisagent les 
transports en 

commun 

15,7 % 

envisagent 
les modes 

doux 



Le PDE phase 3: le plan d’action 

 

 82 volontaires 
 
 4 groupes de travail 
 
 4 axes de travail :  

 Les modes doux 
 Les modes de transport collectifs 
 Optimiser les déplacements 
 Le covoiturage 
 

 23 actions retenues et validées 
 
 



Objectifs de reports modaux 

Objectifs de reports modaux 
(après analyse et pondération des 

résultats) 
 

 Modes doux :  4 % en + 

 Transports en commun :  2 % en + 

 Covoiturage : 2 % en + 

[POUR

CENTA

GE] 

7% 

7% 
4% 

74% 

9% 

11% 

6% 

Répartition 
modale en 

2016 

Répartition 
modale 

envisagée à 
l’horizon 2021 

Objectifs de diminution des 
déplacements 

 
 

 Optimisation des déplacements 
professionnels :  - 1 % 

 Télétravail : - 1,1 % 

Le PDE phase 3: objectif du plan d’action 



SYNTHÈSE Le PDE phase 3: déclinaison du plan 
d’action 



Exemple d’actions 2017 

 
1, Prime achat vélo : (budget annuel d’environ 5 000 euros) 
 Ouverture de la participation financière à l’achat du vélo d’occasion 
 Augmenter la prime de 110 euros à 150 euros pour le vélo neuf. 
 Renouvelable tous les 5 ans. 
 

 
2, Infrastructure pour parking à vélo :  
 Sécurisation des garages à vélo 
 Compléter le nombre d’arceaux vélo aux entrées 
 

 
3, Covoiturage :  
Place de parking réservée, avec arceau à clé, à partir de 3 covoitureurs 
 
4, Transport en commun :  
Liaison tramway – bus – CHV pour prise de poste à 6h et soir à 21h. 
 
 



Exemple de communication 



Exemple de communication 



Conclusion 

Nous sommes encore 
loin des Pays-Bas …. 

Mais c’est un bon début. 

Photo juin 2016 Photo septembre 2017 


